
 

           Beha Smartheater 2.0 app 

 

RÅD OG VINK 
 

1. Installer den nye appen Beha Smartheater 2.0, og velg «Oppret konto».  
2. Slet den gamle appen, Beha Smartheater.  
3. Set ovnen i Link-up modus. Slå bryteren på ovnen av og �ern støpselet fra s�kkontakten om 

mulig. Slå først på strømmen �l ovnen når du har lagt inn ruterens passord i appen.  
4. Slå ruteren av og på før du begynner.  
5. Lukk alle apper som kjører i bakgrunnen på telefonen når ovnen skal linkes opp. 

 
NB! Beha Smartheater 2.0 appen fungerer kun med mobiltelefoner inn�l videre.  

Data fra gammel app blir ikke overført �l ny app.  
 
HVORAN SETTE OVNEN I LINK-UP MODUS  

1. Skru termostatratet ned �l det lyser «rES» kon�nuerlig på gulvet, slå bryteren AV/PÅ.  
Når bryteren slåes av og på må det være innafor 1 sekund.   
Er ovnen resat pulserer wifi symbolet og temperaturen viser 22 grader. 

2. Slå bryteren på ovnen av og på. Pulserer Wi-Fi symbolet er den i link-up modus.  
 
Lyser Wi-Fi symbolet kon�nuerlig er ovnen �lknytet ruteren.  
 
NÅR APPEN IKKE FINNER OVNEN 

1. Slå ruteren av og på. Reset ovnen (link-up modus) selv om wifi symbolet pulserer.  
Ta støpselet ut fra s�kkontakten. Når ruterens passord er lagt inn kobles det strøm på ovnen, 
trykk på Koble �l ovnen. 

2. Kan også være for dårlig Wi-Fi signal der ovnen er montert. Flyt ovnen �l samme rom som 
ruteren (0,5 - 5 meter fra ruteren) og prøv å �lknyte den der.  

3. Ovnen skal være ½ meter fra andre wifi enheter ved �lknytning.  

Får du ikke linket opp og prøver en gang �l, må du huske på å slå bryteren AV / PÅ, eter at passordet 
�l ruteren er lagt inn. 
 
RUTEREN 
Krav �l ruteren 
Støter WEB, WPA/WPA2 og åpent netverk. 
Den støter 2,4 GHz, men ikke 40Mhz-konfigurasjon. 
Støter ikke 5 GHz. Standard: IEEE 802.11 b/g/n Wi-Fi.  
 
For best mulig signal bør ruteren plasseres midt i boligen. Som med alle andre trådløse signaler blir 
også Wi-Fi-signalet svakere jo lenger avstanden �l kilden er. Vegger og andre hindringer påvirker også 
signalet.  

Alterna�vet er å kjøpe en Wi-Fi-forsterker. Passord på denne må være det samme som på ruteren. 



Har ruteren 2 band skal de være splitet slik at 2,4 GHz kan velges på telefonen ved �lknytning av ovn. 
Er det ikke splitet band kan man bruke en repeter / forsterker på 2,4 GHz eller netleverandøren din 
kan splite opp bandene. 
 
POSISJON PÅ TELEFONEN 
Når appen er installert sjekk at den har �lgang �l posisjon. Dete gjøres under Inns�llinger / Apper / 
Beha Smartheater 2.0. På i Phone heter det Lokasjon og der må også Nøyak�g posisjon slås på.  
 
APPER SOM KJØRER I BAKRUNN   
Er det mange apper som er åpnet på telefonen må de lukkes når ovner skal �lknytes.   
 
TILKNYTTE OVN 
Navnet på DINE STEDER, ROM og OVN skal være forskjellig. Når du får beskjed om å legge inn passord 
skal ruterens passord brukes. 
Wi-Fi symbolet må pulserer på gulvet når ovnen skal �lknytes appen.  
 
BRANNMUR I RUTEREN 
Får du �lkoblet ovnen, men ikke får kontakt via appen kan det være brannmur i ruteren som må 
åpnes. Kontakt netleverandøren og spør om port 8883 og 443 er åpen.  
 
VPN  
VPN på telefonen må slåes av. 
 
 
 
 
 

 

 


